MANUAL DE COMPLIANCE
APEN CAPITAL CONSULTORIA DE VALORES MOBILIARIOS LTDA.
(“Sociedade”)

Versdo vigente: Agosto/2020

CAPITULO |
INTRODUCAO

1. Compliance é uma atividade adotada pelo mercado financeiro internacional, que com preceitos
éticos, e sempre em conformidade com todas as leis onde quer que desenvolva suas atividades,
pretende evitar toda e qualquer exposicao a riscos.

1.2. O Compliance visa garantir a reputacdo de uma instituicdo que é seu ativo mais valioso, por
meio da transparéncia e correi¢cao na conduc¢ao dos negdcios, conferindo um diferencial estratégico
competitivo a Sociedade.

1.3. Neste sentido, a Sociedade adota o presente Manual visando a definicdo de rotinas internas
gue garantam o fiel cumprimento pelos colaboradores da Sociedade das normas legais e
regulamentares as quais se encontra sujeita, orientando, assim, as atividades de compliance da
Sociedade.

1.4. Entende-se por “colaboradores”, em linha com o conceito definido pelo Cédigo de Etica e
Conduta da Sociedade: (i) sécios; (ii) funcionarios; (iii) diretores; (iv) estagiarios; ou (v) quaisquer
pessoas que, em virtude de seus cargos, funcdes ou posicdes na Sociedade, tenham acesso a
informacdes confidenciais sobre a Sociedade, seus negdcios ou clientes ou, ainda, aqueles que
participem do processo de recomendac¢ao de investimentos.

CAPITULO Il
GOVERNANCA

2.1. O departamento de Compliance é coordenado pelo seu Diretor Responsdvel, o qual possui total
independéncia para o desempenho das suas fun¢des e tomada de decisdao na sua esfera de atuacao,
sem qualquer subordina¢do as demais areas da Sociedade.

2.2. O Diretor de Compliance se reporta diretamente a Diretoria, em especial para relato dos

resultados das atividades relacionadas a funcdo de controles internos, incluindo possiveis
irregularidades e falhas identificadas.
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2.3. A responsabilidade do Compliance consiste na elaboragao, implementagdao e manutengao de
controles e procedimentos internos que visem o permanente atendimento as normas que regem as
atividades da Sociedade e melhores praticas adotadas pelo mercado.

2.4. Para tanto, deve ser franqueado ao Compliance amplo acesso as informagdes e documentos
relacionados as atividades da Sociedade, de modo que possa verificar a conformidade com a
legislacdo e as regras internamente estabelecidas.

2.5. O departamento de Compliance da Sociedade deve cientificar todos os colaboradores acerca
das regras internas de conduta e procedimentos adotados visando a observancia da regulagao e
autorregulagdo, bem como a manutengdao da estrita relagdo de fiducia entre a Sociedade e os
demais participantes do mercado, clientes, agentes reguladores, fiscalizadores do mercado e
demais autoridades.

CAPITULO IlI
Rotinas de Compliance

3.1. Compete ao Compliance a adog¢do das seguintes rotinas no tocante as matérias abaixo
elencadas:

l. Manuais e Politicas internas:

(a) revisdo dos manuais e politicas internas, tendo em mente as melhores praticas do mercado
e as exigéncias de drgdos reguladores e autorreguladores; e

(b) apresentacdo aos colaboradores dos manuais e politicas adotados pela Sociedade,
oportunidade em que sera coletado o Termo de Adesao e Confidencialidade. Tal rito devera
ser observado ainda sempre que houver o ingresso de novos colaboradores na Sociedade,
sendo coletado o referido Termo até o ultimo dia do més subsequente ao ingresso.

(c) acompanhamento e catalogacdo das normas e instru¢des normativas que regulam a
atividade da Sociedade, bem como as discussdes atinentes as mesmas no ambito do
mercado financeiro e de capitais, entidades reguladoras e autorreguladoras.

Il Seguranca da Informagao:

(a) monitoramento do efetivo trancamento das estacGes de trabalho e a realizacdo de backup
de informacdes arquivadas na Sociedade;
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(b)

(c)

(a)

(b)

(c)

Iv.

(a)

(a)

(b)

verificagdo constante do eventual esquecimento de documentos em cima das mesas e/ou
nas impressoras, instruindo os colaboradores sobre a necessidade de preservacdo das
informacdes; e

coordenacgdao de testes periddicos de seguranga para os sistemas de informagbes, em
especial os mantidos em meio eletrénico e, inclusive, para os fins do Plano de Continuidade
de Negodcios adotado pela Sociedade.

Programa de Treinamento:

elaboragao, implementagao e manutenc¢ao dos treinamentos dos colaboradores, conforme
definicdo outorgada pelo item 1.4. deste Manual, com o objetivo de orienta-los acerca das
normas de conduta internas, procedimentos operacionais definidos pela Sociedade e
regulamentacdo vigente que rege as atividades da Sociedade. Este treinamento podera ser
realizado pelo préprio Diretor de Compliance ou terceiro contratado para este fim;

promocdo de treinamentos extraordindrios sempre que houver alteracdao nas normas que
regulam as atividades da Sociedade, visando, ainda, tratar de casos concretos ocorridos
dentro ou fora da instituicdo; e

incentivo a participacdo em palestras, semindrios, congressos e grupos de discussao,
colaborando para a atualizagado das praticas adotadas pelo mercado.

Investimentos Pessoais:

verificacdo da adequacdo dos investimentos pessoais dos colaboradores a Politica de
Investimentos Préprios definida pela Sociedade, a qual se da mediante a coleta anual de
declaracdo de conformidade, na qual os colaboradores atestam a observancia dos
parametros por ela definidos.

Correto Tratamento das Informagdes Confidenciais:

coleta de Termo de Adesao e Confidencialidade dos colaboradores, através do qual estes se
comprometem a observancia e cumprimento das diretrizes definidas nos manuais e politicas
internas;

coleta de Termo de Confidencialidade dos prestadores de servico da Sociedade que tenham

acesso a informacgdes confidenciais, caso no Contrato firmado ndo haja clausula com esta
finalidade; e
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(c)

VI.

(a)

(b)

(c)

(d)

(e)

(f)

(g)

(h)

(i)

checar, por amostragem e sem aviso prévio, as mensagens eletrénicas enviadas e recebidas
pelos colaboradores, assegurando a utilizacdo adequada desta ferramenta, assim como
gravar, sempre que julgar necessario, ligagGes telefonicas realizadas pelos colaboradores.

Prevengao e Combate a Lavagem de Dinheiro:

verificar a existéncia de indicios de lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo nas
operacdes propostas pelos clientes no ambito do mercado financeiro e de capitais as normas
que aregem, avaliando, ainda, tais operagGes sob a 6tica da Politica de Combate e Prevengao
a Lavagem de Dinheiro;

adocdo de medidas de controle visando a confirmacdo das informac¢des cadastrais dos
clientes, de forma a evitar o uso da conta por terceiros e identificar os beneficiarios finais
das operacdes, conforme a natureza da operacdo e a possibilidade desta identificacdo;

registro e informe ao Diretor responsavel pela consultoria de valores mobilidrios se, na
andlise cadastral do cliente, houver suspeita quanto a atividade econdémica/financeira
desenvolvida;

manutencdo da devida atualizacdo das informacdes cadastrais dos clientes, na forma e
periodicidade definidos na Politica de Prevenc¢ado a Lavagem de Dinheiro e Financiamento do
Terrorismo;

manutencdo do registro de todas as operacdes recomendadas pela Sociedade pelo prazo de,
no minimo, 05 (cinco) anos;

identificacdo e supervisdo de maneira rigorosa das operacdes e relagcdes mantidas com
pessoas consideradas politicamente expostas, e certificar-se de que seu cadastro se
encontra atualizado;

comunicacao ao COAF sempre que identificados nas operagdes coordenadas pela Sociedade
sérios indicios de crimes de "lavagem" ou ocultacdo de bens, direitos e valores provenientes
de infracdo penal, arquivando pelo prazo minimo de 05 (cinco) anos, os fundamentos que
levaram a comunicagao ou a decisdo pela ndo comunicag¢ado, conforme o caso;

elaboracdo de relatério relativo a avaliacdo interna de risco para fins da Politica de Prevencao
a Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo, até o ultimo dia Util do més de abril;
e

analise prévia de novas tecnologias, servicos e produtos, visando a prevencao da utilizacdo
da Sociedade para fins de lavagem de dinheiro.
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VII.

(a)

(b)

VIIL.

(a)

(b)

(c)

IX.

(a)

(b)

Conduta dos Colaboradores:

anadlise, sempre que existente, de eventuais infragdes as normas constantes dos manuais e
politicas internas e a legislacdo vigente, sugerindo a Diretoria as san¢des administrativas
cabiveis; e

avaliacdo da ocorréncia ou indicios de violacdo da legislacdo que incumba a CVM fiscalizar,
alinhando com a Diretoria a comunicagao a CVM, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis da
ocorréncia ou identificagdo, bem como arquivando a documentacgdo relativa a avaliagao
realizada que tenha fundamentado a decisdo de comunicar ou ndo a CVM.

Conflito de Interesse:

verificacao, sempre que existente, de potenciais situagdes de conflito ou incompatibilidade
de interesses entre os colaboradores, os clientes e a prépria Sociedade, orientando os
envolvidos e tomando as providéncias cabiveis;

orientacdo da Diretoria no tocante ao organograma interno, a fim de evitar a adocdo de
posicdes conflitantes pelos colaboradores no desempenho de suas atribuicdes na Sociedade;
e

avaliacdo prévia de atividades externas praticadas pelos colaboradores, com ou sem fins
lucrativos, a fim de identificar eventuais riscos a reputacdo e imagem da Sociedade, assim
como eventual influéncia na discricionariedade do colaborador no desempenho de suas
funcdes na Sociedade.

Contratacao de colaboradores e prestadores de servigo:

elaboragao e manutengao de controles internos visando o conhecimento de colaboradores
e prestadores de servigco da Sociedade com o objetivo de assegurar padrées elevados de seus
guadros, evitando a contratacdo de pessoas de reputacdo ndo ilibada ou que possam, de
qualquer forma, prejudicar a imagem e reputacdo da Sociedade, observados os parametros
definidos na Politica de Sele¢ao, Contratacao e Monitoramento de Prestadores de Servico; e

certificacdo de que todos os colaboradores possuem as habilitacbes necessarias ao
desempenho das respectivas funcdes na Sociedade, especialmente a manutencdo do
percentual de profissionais certificados definidos pela Instru¢do CVM n2 592/17 para a
equipe responsavel pela atividade de consultoria de valores mobilidrios, e que observem as
regras de conduta e vedac¢Oes estabelecidas na legislacdo que regulamenta as atividades.
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(a)

(b)

Xl.

(a)

(b)

Xil.

(a)

(b)

(c)

Xill.

(a)

(b)

Prestacao de Informagdes:

envio das informagdes periddicas e eventuais exigidas pela CVM, inclusive aquelas
direcionadas aos clientes, conforme o contrato de prestacao de servigos firmado; e

manutencdo das informacdes cadastrais da Sociedade junto aos 6rgaos reguladores
devidamente atualizadas, bem como aquelas disponibilizadas através do site da Sociedade
na internet, em especial no que se refere aos manuais e politicas adotados pela Sociedade.

Comunicagdo a Imprensa e Orgios Competentes

orientac¢do prévia e/ou acompanhamento do responsavel pela comunicacdo a Imprensa em
contatos telefénicos, entrevistas, publicacdo de artigos ou qualquer outra forma de
manifestacdo de opinido através de veiculo publico;

intermediacdo da relacdo com os érgdos reguladores e fiscalizadores, de modo a assegurar
gue todas as informagdes solicitadas sejam prontamente disponibilizadas.

Continuidade de Negdcios
estruturacao do plano de continuidade de negdcios;

ativacdo do Plano de Continuidade de Negdcios anualmente a fim de garantir a sua
efetivacdo em caso de contingéncia com eficiéncia e agilidade, evitando a paralizacdo das
atividades sociais; e

em caso de contingéncia, elaborar relatérios contendo os motivos que levaram a situacgao,
bem como sugerir providéncias a Diretoria a fim de evitar novas ocorréncias.

Suitability

avaliar qualitativamente os procedimentos de Suitability adotados pela Sociedade,
verificando se as rotinas para preenchimento do Formulario Cadastral e Questionario de
Suitability estdo sendo aplicadas de maneira satisfatdria, assegurando que a atualizagao do
perfil do cliente esta sendo feita na periodicidade prevista na Politica prdpria, mediante
conferéncia das informacgGes e documentos coletados do cliente, bem como atualizagdo da
classificacdo dos produtos recomendados;

verificar a adequada elaboracao do Relatério de Suitability pelo Diretor responsavel, em
atendimento a Instru¢do CVM n2 539/13.
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